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Buen dia,

Adjuntamos anélisis de concordancia y conclusion de la validacion de los resultados de auditoria del “PQT_31086_ G128".

1. Resultado final de la verificacion:

2. Resultado de la Validacion GIVRA:

3. Descripcidn de las “No Conformidades”™:

Concepto GIVRA:

El drea operativa de GIVRA evidencid un total de (77) reclamaciones con No conformidades. Por otro lado, se evidencio (110) conforme con observacion.

Resultado Cantidad % Final
Conforme 75 29%
Conforme con Observacion 110 42%
Mo Conforme 77 29%
Total muestra 262 100%

Estos casos deben ser notificados al grupo (GIVAC) con el fin de que se envien las observaciones pertinentes.

Cordialmente,

== Grupo Operativo — GIVRA
I Direccion de Otras Prestaciones
ADRES Teléfono: +57 601 432 27 60
— Av. Calle 26 No. 69- 76 Torre 1 Piso 8 Bogota, Colombia
www.adres.gov.co
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Buenas tardes:

En atencién a lo solicitado respecto a las Mo Conformidades del PQT_31086_G128_PJ, se llevd a cabo la validacion y el analisis en conjunto con la Dra.
Adriana Serrato de GIVAC. Adjunto matriz con el resultado

Gracias y atenta a comentarios

Cordialmente:

Contratista
k ) Soledad Chaparro Patifio
i Soledad.chaparro@adres.gov.co
Teléfono: 601 432 27 60
A D R E S Av. El Dorado No. 69-76, torre 1
——

www.adres.gov.co




